NATUS

INDUSTRIAL SOLUTION SYSTEMS

Code of Conduct (CoQC)

zur Verwendung gegeniiber Geschéaftspartnern

1 Allgemeine Bestimmungen

Mit diesem Verhaltenscodex (Code of Conduct, CoC) beschreibt
NATUS GmbH & Co. KG (NATUS) die verbindlichen
Anforderungen an seine Geschéaftspartner.

NATUS bekennt sich zu einer 6kologisch, ékonomisch und
sozial verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung.
Wir erwarten das gleiche Verhalten von all unseren
Geschéftspartnern. Auch bei unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern setzen wir voraus, dass die Grundséatze
Okologischen, sozialen und ethischen Verhaltens beachtet und
in die Unternehmenskultur integriert werden.

Wir sind bestrebt, laufend unser unternehmerisches Handeln
und unsere Produkte und Dienstleistungen im Sinne der
Nachhaltigkeit ~zu  optimieren und fordern  unsere
Geschéftspartner auf, dazu im Sinne eines ganzheitlichen
Ansatzes beizutragen.

Fur die zukinftige Zusammenarbeit vereinbaren die
Vertragspartner die Geltung der nachstehenden Regelungen fir
einen gemeinsamen Verhaltenskodex. Diese Vereinbarung gilt
als Grundlage fir alle zukunftigen Lieferungen und Leistungen.
Die Vertragspartner verpflichten sich, die Grundsatze und
Anforderungen des Verhaltenskodex zu erfillen. Unsere
Geschéftspartner werden wiederum ihre Geschaftspartner zur
Einhaltung der in diesem Dokument aufgefiihrten Standards und
Regelungen verpflichten.

Ein Verstol3 gegen diesen Verhaltenskodex kann fur NATUS
Grund und Anlass sein, die Geschéaftsbeziehungen
einschlie3lich aller zugehdérigen Liefervertradge zu beenden.

2 Anforderungen an Geschéftspartner

2.1 Einhaltung der Gesetze

Der Geschéftspartner verpflichtet sich zur Einhaltung der

gultigen gesetzlichen und behérdlichen Anforderungen.

2.2 Soziale Verantwortung

2.2.1  Achtung der Grundrechte der Mitarbeiter

Der Geschaftspartner verpflichtet sich:

e die Chancengleichheit und Gleichbehandlung ungeachtet
von Hautfarbe seiner Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
fordern, dies unabh&ngig von Rasse, Nationalitat, sozialer
Herkunft, etwaiger Behinderung, sexueller Orientierung,
politischer oder religivser Uberzeugung sowie ihres
Geschlechts oder Alters

2.2.2  Ausschluss von Zwangsarbeit

Es darf keine Zwangsarbeit, Sklavenarbeit oder derart
vergleichbare Arbeit eingesetzt werden. Jede Arbeit muss
freiwillig sein und die Mitarbeitenden missen jederzeit die Arbeit
oder das Beschaftigungsverhaltnis beenden kdnnen. AuRerdem
darf keine inakzeptable Behandlung von Arbeitskréften, wie
etwa psychische Harte, sexuelle und personliche Belastigung
stattfinden.

Der Geschéftspartner verpflichtet sich:

e niemanden gegen seinen Willen zu beschéaftigen oder zur
Arbeit zu zwingen

e eine inakzeptable Behandlung von Arbeitskraften nicht zu
dulden, wie etwa psychische Harte, sexuelle
und personliche Beléastigung oder Diskriminierung

2.2.3  Verbot der Kinderarbeit

Kinderarbeit darf in keinem Bereich des Unternehmens
eingesetzt werden. Die Geschaftspartner sind aufgefordert, sich
an die Empfehlung aus den ILO-Konventionen zum Mindestalter
fur ~ die  Beschéftigung von Kindern zu  halten.
Demnach soll das Alter nicht geringer sein als das Alter, mit dem
die allgemeine Schulpflicht endet und in jedem Fall nicht unter
15 Jahre.

224 Faire Entlohnung

Die den Arbeitskraften gezahlte Vergitung hat samtlichen
anwendbaren Gesetzen zur Entlohnung zu entsprechen, wozu
z. B. Gesetze zum Mindestlohn oder zu Uberstunden gehdéren.
Falls der gesetzliche Mindestlohn nicht ausreicht, die Kosten
des Lebensunterhalts zu decken, ist der Geschéftspartner
verpflichtet, ein Entgelt zu zahlen, das die Grundbedirfnisse
deckt. Lohnabzige als StrafmaRnahmen sind nicht zulassig. Die
Grundlage, nach der Arbeitskrafte entlohnt werden, wird den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fortlaufend durch eine
Lohnabrechnung bekannt gegeben.

225 Faire Arbeitszeit
Die Arbeitszeiten missen den Branchenstandards, mindestens
aber den geltenden Gesetzen entsprechen.

2.2.6  Vereinigungsfreiheit

Der Geschéftspartner respektiert das Recht der Arbeitskrafte auf
Vereinigungsfreiheit, auf Beitritt zu Gewerkschaften, auf
Anrufung der Arbeitskréaftevertretung oder auf Mitgliedschaft in
Betriebsraten in Ubereinstimmung mit den vor Ort geltenden
Gesetzen. Den Arbeitskréaften muss es mdglich sein, mit der
Unternehmensleitung offen und ohne Angst vor Repressalien

o die personliche Wiirde, Privatsphare und oder Belastigung zu kommunizieren.
Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen zu respektieren
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227 Diskriminierungsverbot

Die Diskriminierung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in
jeglicher Form ist unzuldssig. Dies gqilt z.B. fir
Benachteiligungen aufgrund von Geschlecht, Rasse, Kaste,
Hautfarbe, Behinderung, politischer Uberzeugung, Herkunft,
Religion, Alter, Schwangerschaft oder sexueller Orientierung.
Die personliche Wirde, Privatsphare und Personlichkeitsrechte
jedes Einzelnen werden respektiert.

2.2.8 Sicherheit am Arbeitsplatz, Gesundheitsschutz
Der Geschaftspartner ist fur ein sicheres und gesundes
Arbeitsumfeld verantwortlich. Durch Aufbau und Anwendung
angemessener Arbeitssicherheitssysteme werden notwendige
VorsorgemalRnahmen gegen Unfélle und Gesundheitsschéden,
die sich im Zusammenhang mit der Tatigkeit ergeben kdnnen,
getroffen.

Zudem werden die Beschéftigten regelmafig Uber geltende
Gesundheitsschutz- und Sicherheitsnormen sowie
-mafinahmen informiert und geschult. Den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern wird der Zugang zu Trinkwasser in ausreichender
Menge ermdglicht sowie der Zugang zu sauberen sanitaren
Einrichtungen.

2.2.9 Beschwerdemechanismen

Der Geschéftspartner ist auf Betriebsebene fir die Einrichtung
eines wirksamen Beschwerdemechanismus fir Einzelpersonen
und Gemeinschaften, die von negativen Auswirkungen betroffen
sein kdnnen, zustandig.

2.2.10 Umgang mit Konfliktmineralien

Fur die Konfliktmineralien Zinn, Tantal, Wolfram deren Erze und
Gold ist der Geschéftspartner verpflichtet, Prozesse in
Ubereinstimmung mit den Leitsatzen der Organisation fiir
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (Organisation
for Economic Cooperation and Development, OECD) fur die
Erfullung der Sorgfaltspflicht zur Forderung
verantwortungsvoller Lieferketten fur Mineralien aus Konflikt-
und Hochrisikogebieten zu etablieren. Schmelzen und
Raffinerien ohne angemessene, auditierte Sorgfaltsprozesse
sind zu vermeiden.

Der Geschéftspartner trifft angemessene MaRnahmen, um die
Nutzung von Rohstoffen in seinen Produkten zu vermeiden,
welche direkt oder indirekt bewaffnete Gruppen, die
Menschenrechte verletzen, finanzieren.

2.3 Okologische Verantwortung

231 Allgemeines

Im Rahmen einer 6kologischen Verantwortung orientiert sich der
Geschéftspartner an den Managementstandards einer SO
14001 und einer ISO 50001.

Daruiber hinaus sollten die folgenden Kernthemen betrachtet
und bewertet werden:

e  Emissionen in die Atmosphére
e Ableitungen in Gewasser
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e Verunreinigung von Bdden

e Verbrauch von Rohstoffen und natirlichen Ressourcen

e Energieverbrauch/-effizienz

e Freisetzung von Energie (in Form von Wéarme, Strahlung,
Licht, Larm)

e  Erzeugung von Abfall

e Flachenverbrauch/biologische Vielfalt

2.3.2 Behandlung und Ableitung von industriellem

Abwasser
Abwasser aus Betriebsablaufen, Fertigungsprozessen und

sanitdren Anlagen ist vor der Einleitung oder Entsorgung zu
typisieren, zu Uberwachen, zu Uberprifen und bei Bedarf zu
behandeln. Daruber hinaus sollten MafRnahmen eingefuhrt
werden, um die Erzeugung von Abwasser zu reduzieren.

233 Umgang mit Luftemission

Allgemeine Emissionen aus den Betriebsablaufen (Luft- und
Larmemissionen) sowie Treibhausgasemissionen sind vor ihrer
Freisetzung zu typisieren, routinemaRig zu Uberwachen, zu
Uberprufen und bei Bedarf zu behandeln. Der Geschéaftspartner
hat zudem die Aufgabe, seine Abgasreinigungssysteme zu
Uiberwachen und ist angehalten, wirtschaftliche Lésungen zu
finden, um jegliche Emissionen zu minimieren.

2.3.4 Umgang mit Abfall und gefahrlichen Stoffen

Der Geschéftspartner folgt einer systematischen
Herangehensweise, um Festabfall zu ermitteln, zu handhaben,
zu reduzieren und verantwortungsvoll zu entsorgen oder zu
recyceln. Chemikalien oder andere Materialien, die bei ihrer
Freisetzung in die Umwelt eine Gefahr darstellen, sind zu
ermitteln und so zu handhaben, dass beim Umgang mit diesen
Stoffen, der Beférderung, Lagerung, Nutzung, beim Recycling
oder der Wiederverwendung und bei ihrer Entsorgung die
Sicherheit gewahrleistet ist.

235 Reduktion des Verbrauchs von Rohstoffen und
natirlichen Ressourcen

Der Einsatz und der Verbrauch von Ressourcen wahrend der
Produktion und die Erzeugung von Abfall jeder Art,
einschlief3lich Wasser und Energie, sind zu reduzieren bzw. zu
vermeiden. Entweder geschieht dies direkt am Entstehungsort
oder durch Verfahren und Mafnahmen, bspw. durch die
Anderung der Produktions- und Wartungsprozesse oder von
Ablaufen im Unternehmen, durch die Verwendung alternativer
Materialien, durch Einsparungen, durch Recycling oder mithilfe
der Wiederverwendung von Materialien.

2.3.6 Energieverbrauch/-effizienz

Der Energieverbrauch ist zu tiberwachen und zu dokumentieren.
Es sind wirtschaftliche Ldsungen zu finden, um die
Energieeffizienz zu verbessern und den Energieverbrauch zu
minimieren.
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24 Ethisches Geschéaftsverhalten

241 Fairer Wettbewerb

Die Normen der fairen Geschéftstatigkeit, der fairen Werbung
und des fairen Wettbewerbs sind einzuhalten. AuRerdem sind
die geltenden Kartellgesetze anzuwenden, welche im Umgang
mit Wettbewerbern insbesondere Absprachen und andere
Aktivitaten, die Preise oder Konditionen beeinflussen, verbieten.

2.4.2  Vertraulichkeit / Datenschutz

Der Geschéftspartner verpflichtet sich, beziiglich des Schutzes
privater und geschéftlicher Informationen den angemessenen
Erwartungen seines Auftraggebers, der Zulieferer, Kunden,
Verbraucher und Arbeitnehmer gerecht zu werden. Der
Geschéftspartner hat bei der Erfassung, Speicherung,
Verarbeitung, Ubermittlung und Weitergabe von persénlichen
Informationen  die  Gesetze zu  Datenschutz  und
Informationssicherheit und die behdrdlichen Vorschriften zu
beachten.

243 Geistiges Eigentum
Rechte an geistigem Eigentum sind zu respektieren;
Technologie- und Know-how-Transfer haben so zu erfolgen,
dass die geistigen Eigentumsrechte und die Kunden-
informationen geschutzt sind.

2.4.4  Integritat, Bestechung und Vorteilnahme

Bei allen Geschéftsaktivitaten sind hochste Integritatsstandards
zugrunde zu legen. Der Geschaftspartner darf keine Formen von
Bestechung, Korruption, Erpressung und Unterschlagung
akzeptieren und muss dabei eine Null-Toleranz-Politik
verfolgen. Insbesondere ist der Geschéftspartner verpflichtet,
die folgenden diesbezuglichen Regelungen einzuhalten:

U.S. Foreign Corrupt Practices Act, U.K. Bribery Act,
Ubereinkommen der OECD iiber die Bekampfung der
Bestechung auslandischer Amtstrager im internationalen
Geschaftsverkehr.

Verfahren zur Uberwachung und Durchsetzung der Normen sind
anzuwenden, um die Einhaltung der Antikorruptions-gesetze zu
gewahrleisten.

245 Exportkontrolle

Im Rahmen der Geschéaftstatigkeit ist der Geschéftspartner
verpflichtet die geltenden Exportkontrollgesetze einzuhalten und
Ausfuhrbeschrankungen bzw. —verbote zu beachten. Falls
erforderlich, sind durch den Geschéftspartner Ausfuhr-
genehmigungen zu beantragen bzw. ist der Geschéftspartner
verpflichtet den Auftraggeber bei der Beantragung solcher
Genehmigungen zu unterstitzen.
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3 Umsetzung der Anforderungen

Unsere Geschéftspartner haben Risiken in Lieferketten zu
identifizieren  sowie  angemessene  MalRnahmen  zur
Risikovermeidung zu ergreifen. Im Falle eines Verdachtes auf
Verst63e sowie zur Absicherung von Lieferketten mit erhdhten
Risiken sind die Lieferketten offenzulegen.

Der Geschéftspartner raumt NATUS oder einem beauftragten
Partner die Moglichkeit einer Vorortauditierung zur Bewertung
der Prozesse auf Einhaltung dieses CoC ein.

Gegeniber Geschéftspartnern, die diese Anforderungen nicht
erfullen, behélt sich NATUS das Recht vor, geeignete
Maflinahmen zu ergreifen, welche in letzter Konsequenz auch
zur Aussetzung oder Beendigung der Geschéftsbeziehung
fihren kénnen.

4 Kenntnisnahme und Einverstandnis des

Geschéaftspartners

Der Geschéftspartner verpflichtet sich verantwortungsvoll zu
handeln und sich an die aufgefihrten Grundsatze und
Anforderungen zu halten. Er bestétigt weiterhin, dass er in
wirksamer  Weise den  Beschéftigten,  Beauftragten,
Subunternehmern und Geschéftspartnern den Inhalt dieses
CoC kommuniziert und versichert, dass alle erforderlichen
Vorkehrungen ordnungsgemaf umgesetzt werden.
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